Comment installer et se connecter au Portail
d'entreprise ?

Le portail d’entreprise permet de mettre a disposition les logiciels pour les
filieres ou 'ordinateur est obligatoire, ainsi que pour le personnel, les salles de
classes et laboratoires.

Pour le personnel : Le portail d’entreprise est en principe déja installé sur vos
ordinateurs, si ce n’est pas le cas, il est possible de I'installer en suivant cette
procédure.

Pour les étudiants : Les filieres concernées par l'installation du portail
d’entreprise sont disponibles sur cette page.

Comment installer le Microsoft store?

Installation du portail d’entreprise via le Microsoft Store

Prérequis :

+ Une connexion internet, attention il est fortement déconseillé de le faire via
une connexion mobile sans forfait données illimitées, l'école n'est pas
responsable en cas de dépassement de votre volume de donnée mobile.

+ Le PC doit étre installé avec une version Pro ou Education de Windows
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1. Ouvrir une session administrateur local sur son ordinateur
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2. Ouvrir le Microsoft Store, rechercher Portail d’entreprise ou se

rendre directement
ici: https://www.microsoft.com/store/productld/ 9OWZDNCRFJ3PZ
Si vous étes un étudiant de 2éme ou 3éme année avec un ordinateur qui a
bénéficié d'une image faite par le service informatique, le Microsoft
Store est peut-étre manquant, il vous est possible de le réinstaller en
téléechargeant ce fichier.



https://www.microsoft.com/store/productId/9WZDNCRFJ3PZ
https://intunedp.he-arc.ch/MSStore/InstallStore.msi
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3. Cliquer sur Obtenir, patienter durant le téléchargement.
En fonction de votre version du Microsoft Store, il est possible qu’il vous
demande de vous identifier, vous pouvez simplement fermer la boite
vous invitant a le faire, le téléchargement commencera ensuite.

4. Une fois le téléchargement terminé. Cliquer sur Quvrir



Portail d'entreprise

Microsoft Corparation

Quvrir

5. Se connecter avec votre compte HE-Arc




Microsoft Intune

B® Microsoft

Se connecter

= Ea@he-arc.ch

Pas de compte 7 Créez-en un !

Wotre compte n'est pas accessible 7

Suivant

Q Options de connexion

Conditions d'utilisation  Confidentialité et cockies

6. Puis entrer le mot de passe de votre compte HE-Arc
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“ @he-arc.ch

Entrez le mot de passe

Fai oublié mon mot de passe

Se connecter

Conditions d'utilisation  Confidentialité et cockies

7. Cliquer ensuite sur Oui, toutes les applications



Vous connecter automatiquement a toutes les
applications de bureau et a tous les sites web sur cet
appareil ?

En sélectionnant Oui, toutes les applications seront :

* Nous autoriser a utiliser votre compte professionnel ou scolaire pour vous
connecter a d'autres applications de bureau et sites web que vous utilisez sur cet
appareil.

* Inscrivez cet appareil auprés de votre organisation. Celle-ci peut ainsi afficher des
informations sur I'appareil, telles que le nom de I'appareil.

5'agit-il d’un appareil partagé ? 5i c'est le cas, connectez-vous uniquement a cette
application.

Votre organization doit également gérer cet appareil pour accéder & certaines
ressources d'entreprise. Si vous autorisez cette option, votre administrateur
informatique pourra effectuer diverses opérations a distance, telles que le contrdle des
paramétres, l'installation d'applications et la réinitialisation de cet appareil.

Non, cette application uniquement

8. Cliquer sur Terminé



Vous voila prét |

Wotre compte a €té ajouté avec succes. Vous avez maintenant accés aux applications et
aux services de votre organisation.

9. Cliquer sur le texte Cet appareil n’a pas encore été configuré pour
une utilisation professionnelle...
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10. Sur la fenétre Configurer votre appareil cliquer sur Suivant
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Configurer votre appareil

MNous allons vous aider & configurer cet appareil pour que
vous puissiez |'utiliser dans votre entreprise. Vous ne devez
effectuer les étapes suivantes qu'une seule fois par appareil.

1. Ajouter un compte d'entreprise a cet apparelil °

2. Connecter cet appareil a I'entreprise @

Vous pouvez utiliser le Portail d'entreprise méme si vous
n‘effectuez pas toutes ces étapes, mais vous ne pouvez ni
installer vos applications d'entreprise ni accéder a certaines
ressources de l'entreprise.

Suivant

11. Sur la fenétre Se connecte a ’entreprise, cliquer sur Se connecter



Portail d'entreprise

Se connecter a l'entreprise
0
Vous devez connecter cet appareil a I'entreprise pour
| fn accéder aux ressources et applications de |'entreprise.
= Sélectionnez « Se connecter = et suivez les instructions.
= Une fois terminé, revenez a cette page pour terminer la
0 configuration. Vous pouvez surveiller la progression en bas
- de la page.
=
@ é‘é:? Se connecter
Que se passe-t-il quand Je connecte mon appareil a
I'entreprise ?
Que voit le service informatique quand je connecte mon
appareill a I'entreprise ?
R
Suivant
L

12. Dans la fenétre Configurer un compte professionnel ou scolaire,
vérifier que c’est bien votre compte HE-Arc qui apparait



Compte Microsoft

Configurer un compte professionnel ou scolaire

Vous allez pouvoir accéder a des ressources comme la messagerie, les applications et le réseau. En
vous connectant, vous acceptez que votre entreprise ou votre établissement puisse controler des
éléments de votre appareil, par exemple les paramétres que vous étes autorisé & madifier. Pour plus
d'informations & ce sujet, posez la question.

Wi =@he-arc.ch

13. Entrer a nouveau le mot de passe de votre compte HE-Arc
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Entrez le mot de passe

Fai oublié mon mot de passe

Se connecter

Conditions d'utilisation  Confidentialité et cockies

14. A la fenétre Rester connecté, cliquer sur Oui
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Rester connecte ?

Cela vous permet de réduire le nombre de fois ol
vous &tes invité & vous connecter.

|:| Me plus afficher ce message

Conditions d'utilisation  Confidentialité et cookies

15. Patientez...
En cas d’'erreur Ox80180013 a cette étape, consulter cet article.


https://faq.he-arc.ch/article.php?id=346

Compte Microsoft - (m] x

Veuillez patienter pendant que nous enregistrons cet appareil aupres de votre entreprise et que nous appliquons les
stratégies.

16. Sur la fenétre Configuration de votre appareil, cliquer sur Compris



Compte Microsoft - (m] x

Configuration de votre appareil

La connexion & votre école ou lieu de travail vous prendra quelques minutes. Toutes les applications
d'entreprise, les parameétres réseau, les comptes de messagerie, les politiques de sécurité ou autres
paramétres configurés par votre école ou lieu de travail seront bientot installés sur votre appareil. Si
vous n'étes toujours pas connecté aprés quelques minutes, ouvrez |'application Paramétres et
sélectionnez Comptes > Accés Professionnel ou Scolaire > Infos = Sync.

17. Sur la fenétre Se connecter a I’entreprise, vérifiez que vous avez bien
un Votre appareil est désormais connecté a ’entreprise, puis
cliquer sur Suivant



Portail d'entreprise

Se connecter a l'entreprise

Vous devez connecter cet appareil a I'entreprise pour
| fn accéder aux ressources et applications de |'entreprise.
= Sélectionnez « Se connecter = et suivez les instructions.
= Une fois terminé, revenez a cette page pour terminer la
0 configuration. Vous pouvez surveiller la progression en bas
- de la page.
=
@ 5;5}33 Se connecter

Que se passe-t-il quand Je connecte mon appareil a
I'entreprise ?

Que voit le service informatigue quand je connecte mon
apparell a I'entreprise 7

Votre appareil est désormais connecté a I'entreprise !
Sélectionnez Suivant pour continuer.

K
@ q Suivant

18. La configuration est terminée, cliquer sur Terminé
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Vous etes prét a commencer !
0
Cet appareil est maintenant configuré pour la gestion. Vious
| fn devriez bientdt pouvoir accéder aux applications et
_ ressources de I'entreprise.
51 vous rencontrez des difficultés & accéder aux ressources
= de I'entreprise, contactez votre administrateur informatique
" pour obtenir de l'aide.
o 1. Ajouter un compte d'entreprise a cet appareil °
@ 2. Connecter cet appareil a I'entreprise °
A
Terminé
&

19. Les premiers logiciels disponibles apparaissent immédiatement
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o
Applications proposees asficher tout
| &
d I:I Office
- Microsoft Azure
Dev Tools for Teaching
v
= Azure Dev Tools Applications
for Teaching Microsoft 365...
Microsoft Microsoft
‘@
Applications recemment publiées asficher tout
NOUVEAL .
'- 4 Dev Tools for Teaching
R Adobe Acrobat Mozilla Firefox Google Chrome Microsoft Teams Azure Dev Tools
Reader DC MU... 101.0.1 (x64 fr) 102.0.5005.115... 1.5.0.12969 (x64) for Teaching
@ Adobe Systems, Inc. Mazilla Google, Inc. Microsoft Microsoft
Corporation
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