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Un groupe d’appel permet de recevoir un appel au nom de quelqu’un d’autre.
Ceci se configure dans l’application Teams de la personne qui souhaite qu’un
ou des collègues puisse recevoir un appel en son nom.

Vous devez d’abord configurer un groupe d’appels depuis les paramètres
d’appels de Teams (cliquez sur les ... puis Paramètres  > onglet Appels) .

Puis, vous devez configurer le paramètre Lorsque vous recevez un appel
sur Faire sonner également un groupe d’appels.
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