Page d'accueil pour utilisation du badge

Le badge HE-ARC aussi appelé carte d'étudiant/du personnel est utilisable
dans plusieurs situation au sein de la haute école ARC :

® (C'est votre "Livret de famille de la HE-ARC" qui prouve que vous y
travaillez ou étudiez actuellement.

o Pour les étudiants, elle permet notamment de bénéficier de
nombreux avantages tels que les tarif étudiants dans les
cinémas, etc...

e (C'est votre clé d'acces au batiment ainsi qu'aux portes des salles
équipées de lecteur de badge.
Si vous rencontrez des problemes d'acces, veuillez cliquer sur ce lien
: Pourquoi faut-il rafraichir la validité des droits d'acces des badges et
des clés tous les mois ?

e (C'est l'acces a votre "porte-monnaie virtuel". Vous devez I'utilisez
comme moyen de payement dans plusieurs situation au sein de I'école :

o Payer le parking. Quel est le tarif du parking ? Quel est le

comportement du parking si le solde est bas ?
o Payer vos utilisations des imprimantes Page d'accueil pour

utilisation des imprimantes

Site de Secanda : Cliquez ici !

Réponses a quelques questions :
Gérer le solde de mon badge ?

e Comment est-il possible de charger de I'argent sur le badge ? (Qu'est-
ce qu'un centre de charges ?)

e Comment gérer son badge au travers du site 'Secanda'?

® [ e solde du badge peut-il étre négatif ?



https://faq.he-arc.ch/category.php?id=67
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=162
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=162
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=159
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=158
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=158
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=435
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=435
https://www.secanda.app/login
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=154
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=150
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=150
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=139
https://faq.he-arc.ch/article.php?id=153

* Que faire si vous pensez que le solde n'est pas correct ?

Que faire si mon badge a été volé/perdu ? Comment bloquer moi-méme mon
badge en cas de perte ou de vol?

Que faire si mon badge se détériore ? Que se passe-t-il si le badge est
détérioré (cassé) et ne fonctionne plus ?

Adresse URL en ligne: https://faq.he-arc.ch/article.php?1d=436
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