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Entièrement digital, Albert est là pour enseigner les bonnes pratiques cyber.

Albert est intégré à Teams mais peut aussi communiquer par courriel
(hey@go.tryriot.com) selon votre préférence. Il propose des interactions
courtes (3 à 5 minutes) visant à renforcer vos réflexes en matière de sécurité
informatique.

Pour garantir la sécurité et la confiance, sachez que les communications
d’Albert sont exclusivement envoyées depuis des domaines légitimes et



vérifiés :

•        Courriels : @go.tryriot.com
•        Liens web : https://albert.tryriot.com et https://app.tryriot.com

Il est aussi possible d’échanger avec Albert et lui poser des questions portant
sur le cyber mais peut également vous renseigner en s’appuyant sur notre FAQ
du service informatique.

Afin de rendre cela ludique, un tableau de bord individuel vous permet de
suivre votre progression tout au long de la campagne. Vous y trouverez
également un classement mettant en avant les trois meilleures performances
parmi les utilisateurs.

Nous vous remercions par avance pour l’accueil que vous réserverez à Albert,
et vous encourageons vivement à participer activement à cette nouvelle
initiative.

Bien cordialement,
Le Service informatique

[Cet outil est mis à disposition à tout le personnel permanant.]

Pour aller plus loin :

Comment accéder à vos formations et pour afficher votre score ?

Comment configurer votre expérience utilisateur (changement du canal de communication
Teams/ courriel et suivi des brèches) ?

Comment poser des questions portant sur le cyber à Albert ?

Adresse URL en ligne: https://faq.he-arc.ch/article.php?id=456
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